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1. GLOSSÁRIO 
 
 

 ABNT: Associação Brasileira de Normas Técnicas 
 ART: Anotação de Responsabilidade Técnica 
 AVCB: Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros 
 CAU: Conselho de Arquitetura e Urbanismo 
 CBM: Corpo de Bombeiros Militar 
 CBF: Confederação Brasileira de Futebol 
 CNEF: Cadastro Nacional de Estádios de Futebol 
 CONFEA: Conselho Federal de Engenharia e Agronomia 
 CREA: Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia 
 CV: Curriculum Vitae 
 DG: Diretor Geral 
 DPF: Departamento de Polícia Federal 
 IBAPE: Instituto Brasileiro de Avaliações e Perícias de Engenharia de São Paulo 
 IT: Instrução Técnica 
 IV: Instrumento de Verificação 
 NBR: Norma Brasileira 
 PM: Polícia Militar 
 PPCI: Plano de Prevenção e Proteção Contra Incêndio 
 PPP: Parceria Público-Privada 
 RRT: Registro de Responsabilidade Técnica 
 SPDA: Sistema de Proteção contra Descargas Atmosféricas 
 Steward: Segurança Privada responsável por informações, controle de 

pânico,primeiros socorros, mediação de pequenos conflitos, resolução de 
delitos, operação de dispositivos de emergência. 

 Orientador: profissional responsável por serviço de atendimento para que 
otorcedor encaminhe suas reclamações no momento da partida, conforme 
Art. 14 Inciso III do Estatuto do Torcedor. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

2. IDENTIFICAÇÃO DO ESTÁDIO 
 

Nome oficial: Estádio Alfredo de Castiho 

Apelido: Alfredão  

Endereço completo: Rua Benedito Eleutério, quadra 3, Vila Pacífico 

Cidade: Bauru Nº: Q3 

Estado: São Paulo CEP: 17050-370 

Site:  Telefone: (14) 3010-1963 
Modelo de negócio: 

Público ( ) 

 
 

Privado  (X) 

 
 
 
 

 
 

PPP ( 

 
 
) 

 
 

Concessão ( 

 
 
) 

Cessionário: 

E-mail: Telefone: 

Gestor do estádio: Leandro Augusto Oliveira Palma 

E-mail: leandro18kbrasil@gmail.com Telefone: (14)99806-0018 

Cargo: Representante Comercial 
Clube(s) Usuário(s) 

Clube: Esporte Clube Noroeste 

E-mail: noroeste.bauru@hotmail.com Telefone: (14) 3010-1963 

Site: www.ecnoroeste.com.br  

 
3. IDENTIFICAÇÃO DO SOLICITANTE 
Entidade: Esporte Clube Noroeste 

Nome: Caio Augusto Tuler Xavier Telefone: (14) 99672-4093 

Cargo: Supervisor de Futebol 

CPF: 390.272.998-89 

E-mail:  
 

4. DATA E HORA 

4.1. SOLICITAÇÃO 
Data: 10/12/2023 Hora: 10h00 

 
 

4.2.VISTORIA 
 

Data: 04/01/2024 Hora: 09h30 

mailto:leandro18kbrasil@gmail.com
mailto:noroeste.bauru@hotmail.com
http://www.ecnoroeste.com.br/


 
 

 
INSTRUMENTO DE 

VERIFICAÇÃO 
Plano Completo de Segurança 

 
O Instrumento de Verificação do Plano Completo de Segurança deverá ser 

obrigatoriamente preenchido pela Polícia Militar aos clubes que pleiteiem a utilização 
de estádio classificado como de Grande Porte, ou seja, que pretendem mandar seus jogos 
em estádio comcapacidade total superior a 10.000 pessoas. 

 
INSTRUMENTO DE VERIFICAÇÃO 

 
1. DOCUMENTAÇÃO 

1.1 Foi apresentado um documento comprobatório do vínculo do responsável de 
segurança? 

 
SIM (x) 

 
NÃO ( ) 

1.2 Foi apresentado o currículo responsável de segurança? 
 
SIM (x) 

 
NÃO ( ) 

1.3 O responsável de segurança tem 5 anos ou mais de experiência na área? 
 
SIM (x) 

 
NÃO ( ) 

1.4 Foi apresentado o contrato da utilização de profissionais orientadores de 
público? 

 
SIM (x) 

 
NÃO ( ) 

1.5 Foi apresentado contrato da utilização de profissionais de Segurança Privada 
(Stewards)? 

 
SIM (x) 

 
NÃO ( ) 

1.6 Todos os Stewards possuem o curso da Polícia Federal? 
 
SIM ( ) 

 
NÃO (x) 

1.7 Foi apresentada a Apólice de Seguro Torcedor? 
 
SIM (x) 

 
NÃO ( ) 

1.8 Foi apresentada a Apólice de Seguro Patrimonial? 
 
SIM (   ) 

 
NÃO (x) 

 1.9 Foi apresentado o AVCB? 



 
 

 
SIM (x ) 

 
NÃO ( ) 

 1.10 Foram apresentados os últimos três Planos de Ação? 
 
SIM (x ) 

 
NÃO ( ) 

 1.11 Foi apresentado o Plano Completo de Segurança? 
 
SIM (x) 

 
NÃO ( ) 

 
2. PLANEJAMENTO DO EFETIVO 

2.1 Qual a estrutura organizacional da área de segurança? 
Descrição Quantidade 

Segurança privada 62 
Brigadistas 06 
Orientadores 20 
Orientadores-Reconhecimento facial 0 
Controle de acesso 15 
Policiamento de trânsito 06 
Policiamento interno (3ª Cia PM) 30 
Policiamento externo (FT, BAEP) 20 
Policiamento montado 06 
Escoltas 15 
GOT (Grupo de Operações de Trânsito) 06 
  
Observações: as quantidades são referentes a um evento com expectativa de público de 
10 mil torcedores, podendo sofrer alterações de previsão de público ou quando houver 
outros fatores de risco além do público, como por exemplo, rivalidade entre as torcidas, 
contexto do campeonato e entre outras que deverão ser informadas no plano de ação 
para subsidiar o planejamento dos órgãos.  
2.2 Apresentar a quantidade de profissionais da área de segurança necessários 
para uma operação com a capacidade mínima 

Descrição Quantidade 
Policiamento interno 15 
Policiamento externo  04 
Policiamento de trânsito 02 
Segurança privada 12 
Observações: as quantidades são referentes a um evento com expectativa de público de  
mil torcedores, devendo o promotor do evento relatar além da expectativa de público, 
outras informações como os portões que serão abertos considerando a capacidade 
mínima. Tais quantidades poderão ainda sofrer alterações quando houver outros fatores 
de risco como por exemplo, rivalidade entre as torcidas, contexto do campeonato e entre 
outras que deverão ser informadas no plano de ação para subsidiar o planejamento dos 
órgãos. 



 
 

2.3 Apresentar a quantidade de profissionais da área de segurança necessários 
para uma operação com a capacidade máxima 

Segurança privada 62 
Brigadistas 06 
Orientadores 20 
Orientadores-Reconhecimento facial 0 
Controle de acesso 15 
Policiamento de trânsito 06 
Policiamento interno (3ª Cia PM) 30 
Policiamento externo (FT, BAEP) 20 
Policiamento montado 06 
Escoltas 15 
GOT (Grupo de Operações de Trânsito) 06 
  
  
2.4 Foi apresentada planta operacional com a plotagem do efetivo mínimo de 
segurança? 

 
SIM ( ) 

 
NÃO (X ) 

3. CONTROLE DE ACESSO 

3.1 Capacidade máxima liberada pelo AVCB e pela Polícia Militar 
Órgão Capacidade 

Corpo de Bombeiros Militar (AVCB) 15.420 
PM 13.000* 

A capacidade máxima recomendada pela Policia Militar para realização de partidas de futebol é 

de 13.000 pessoas. Tal limitação se dá em razão dos isolamentos necessários no setor visitante 

(setores 1 e 2) e o espaçamento necessário para delimitar a área de divisão de torcidas (setor 3). 

Em razão das peculiaridades, define-se o setor visitante nos seguintes formatos: 

Capacidade das Arquibancadas:  

• Formato Pequeno: 500  lugares; 

• Formato Médio: 1.224  lugares; 

• Formato Grande: 2.000  lugares; 

Nesse sentido o clube visitante deve acatar a recomendação da Polícia Militar quanto a venda dos 

ingressos. Essa análise será realizada em todos os jogos, considerando diversos fatores como 

tamanho da torcida visitante, previsão de público, peculiaridade da partida, rivalidade entre 

torcidas além de outros que a Polícia Militar julgar pertinentes no aspecto de segurança, ou seja, 

o dimensionamento do setor está diretamente atrelado às condições de segurança. Sempre que 

houver a necessidade de alterar tal propriedade, fica condicionada à avaliação do policiamento, 

sendo constado o planejamento prévio no Plano de Ação. Este por sua vez será elaborado na 



 
 

reunião preparatória, onde será estipulado o quantum final. 

3.2 Foi apresentado mapa do estádio com os acessos? 

 
SIM (   ) 

 
NÃO ( x ) 

 
3.3 Quantos acessos de pedestre possui o estádio? 
O estádio possui 07 portões de acesso para pedestres, sendo eles A, B, C, D, F, G 
e H. 
3.4 Quantos acessos de veículos possui o estádio? 
O estádio possui 03 portões de acesso para veículos, sendo eles E (entrada de 
veículos de prestadores de serviço – credenciados – e ambulâncias), H 
(delegação mandante e estacionamento – público comum e camarotes) e I 
(delegação visitante). 
3.5 São utilizadas catracas para o controle de acesso de torcedores? 
 
SIM (x) 

 
NÃO ( ) 

3.6 As catracas são: 

(   ) Simples 
  (   ) Eletrônicas  
  ( x ) Removíveis  
                                             ( x ) Próprias 
3.7 As catracas são regularmente aferidas? 

 
SIM (   ) 

 
NÃO ( x ) 

3.8 As catracas permitem a contagem dos torcedores que acessam o estádio? 
 
SIM (  ) 

 
NÃO ( x ) 

3.9 A relação entre lotação máxima por acessos e as catracas está de acordo? 
Obs.: No caso de catracas alugadas deve-se considerar a capacidade máximade catracas por acesso 
 
SIM (x ) 
 

 
NÃO ( ) 

3.10 Insira a relação apresentada 
Setor 

 
Portões Lotação do setor Catracas Proporção do setor 

 
7 e 8 

 
A 

 
2.721 

 
2 

 
1360,5 

Setor 
 

Portões Lotação do setor Catracas Proporção do setor 

 
5 e 6 

 
B 

 
2.911 

 
3 

 
970,33 

Setor 
 

Portões Lotação do setor Catracas Proporção do setor 

3 e 4 C 2.977 3 992,33 
Setor 

 
Portões Lotação do setor Catracas Proporção do setor 



 
 

Cobertas e central D 3.803 4 950,75 
Setor 

 
Portões Lotação do setor Catracas Proporção do setor 

2 (visitante) F 1.774 3 591,33 
Setor 

 
Portões Lotação do setor Catracas Proporção do setor 

1 (visitante) G 1.234 3 411,33 
Total de setores 

 
Total de portões Lotação Total Total de 

catracas 
Proporção Final 

10 7 15.420 18 856,66 
3.11 Existem mecanismos de controle de acesso que impeçam o ingresso de 
torcedores desautorizados ou objetos ilícitos no estádio? 
SIM (x ) NÃO ( ) 

 
3.12 Em caso afirmativo, quais são os mecanismos? 
( x ) Revista Manual 
( ) Detector de Metais Fixo 
(  ) Detector de Metais Portátil 
( ) Raio X  
( ) Reconhecimento por Biometria 
(  ) Reconhecimento Facial 

  ( x  ) Relação Nominal dos vetados 
3.13 O acesso é considerado seguro (isolado do fluxo de torcedores,  iluminado, 
coberto, sem declive) para: 
(  ) Delegação Local 
(  ) Delegação Visitante 
(  ) Árbitros 

  (    ) Autoridades  
                                      (    ) Imprensa 

Observações: O acesso dos árbitros é realizado pela Rua Benedito Eleutério, quadra 3, por meio 

do Portão “H”. Cumpre ressaltar que o mesmo portão de acesso é utilizado para entrada de 

veículos de torcedores que utilizam-se do estacionamento interno do estádio, sendo assim 

possível o contato entre público e arbitragem enquanto estes últimos não acessa a área retrita 

destinada a eles, já no interior do estádio (acesso aos vestiários). Desta forma, depreende-se que 

o local de entrada não é o mais adequado. O acesso sugerido para entrada dos árbitros é o Portão 

"I", junto à Rua Luiz Beviláqua, quadra 2, local destinado também para a entrada da comitiva da 

delegação visitante. 

O acesso das delegações, tanto mandante quanto visitante, em dias comuns, é feito pelo portão 

“H”, localizado na Rua Benedito Eleutério, quadra 3, mesmo portão de acesso do estacionamento 

de público comum/camarotes, por onde se deslocam até passarem o controle de acesso aos 

vestiários, onde desembarcam, isolados do público comum. Tal fato deve ser analisado de acordo 

com o cenário de cada evento durante as reuniões preparatórias, considerando as variáveis 

necessárias a fim de garantir a segurança dos espetáculos. 



 
 

A chegada das delegações fica vinculada ao planejamento do policiamento (principalmente no 

tocante à escolta), órgãos responsáveis pelo trânsito e outros, sendo observados, prioritariamente, 

os riscos para cada evento. 

 

 
Figura 1: Portão H 

 

 
Figura 2: Acesso aos vestiários 

 
3.14 O acesso da arbitragem para o campo possui: 
( x ) Túnel Fixo 
( ) Túnel Retrátil 
( ) Túnel Inflável 
( ) Não possui nenhuma proteção 
3.15 Existe fluxo sem obstrução para a remoção de atletas pelas ambulâncias? 
SIM ( X   ) NÃO ( ) 

 
Observações: O acesso ao Primeiro Setor (campo) é isolado por alambrado, contudo há 



 
 

um portão com controlador de acesso para garantir o fluxo desobstruído em caso de 
necessidade de remoção de atletas. 
 

 
 

Figura 3: Portão de acesso ao Primeiro Setor 
 

3.16 Existe o mapa do entorno com as principais vias de acesso ao estádio? 
SIM (  X ) NÃO (        ) 

 

 
Figura 4: Mapa do entorno com vias de acesso 

 
3.17 Existem entradas distintas para torcidas do mandante e visitante? 
SIM ( X ) NÃO ( ) 

Os torcedores do time mandante acessam o estádio pelos portões “A”, “B”, “C” e “D”. A torcida 

visitante tem acesso exclusivo pelos portões “F” e “G”, sendo necessário um reforço do efetivo 

policial militar em toda a área mediata para que o acesso ao estádio seja feito com segurança, 

tendo em vista que não há barreiras físicas que delimitem as áreas destinadas às torcidas 



 
 

mandantes e visitantes. 

3.18 Existe um Plano para a saída de Público? 
SIM ( x ) NÃO (   ) 

 
3.19 Existe um Plano de Emergência (Evacuação)? 
SIM ( x ) NÃO (   ) 

 
3.20 Existe um Plano de Emergência (Invacuação)? 
SIM (   ) NÃO ( x ) 

 
 
4. CENTRAL DE COMANDO E CONTROLE OPERACIONAL 
 
4.1 O Estádio possui Central de Comando e Controle Operacional? 
SIM (   ) NÃO ( x ) 

 
4.2 O Estádio possui sistema de monitoramento de imagens por câmeras (CFTV 
– Circuito Fechado de TV)? 
SIM (   ) NÃO ( x ) 

 
Observações:  

Conforme preconiza o Art. 148 da Lei nº 14.597, de junho de 2023 (Lei Geral do Esporte), 
somente é exigido o controle, fiscalização e monitoramento por imagem do público 
presente os estádios com capacidade superior a 20.000 (vinte mil) pessoas. 
Ainda assim, quando se faz necessário, o gestor do estádio disponibiliza equipamentos e 
pessoal qualificado para operação de monitoramento através de instalação temporária de 
central de monitoramento no Posto de Comando, utilizando-se de câmeras já instaladas 
no interior do estádio. 
4.3 Quantas câmeras? 
(   ) Câmeras móveis – Quantidade?  
(   ) Câmeras fixas – Quantidade?  
 
4.4 O Sistema de CFTV possibilita: 
(  ) Imagem de baixa resolução 
( ) Imagem de alta resolução 
(  ) Aproximação de imagem de toda a arquibancada (zoom) 
(    ) Gravação e arquivamento das imagens 
(  ) Impressão de fotos 
(  ) Reconhecimento facial 
(  ) Integração com o sistema de telão 
(    ) Integração com o sistema de internet e telefone 
 
4.5 O Sistema de CFTV monitora: 
(  ) Perímetro Externo Imediato 
(    ) Estacionamento para os torcedores 
(  ) Portões de acesso 
(  ) Catracas 
(  ) Perímetro Interno de acesso dos torcedores 



 
 

( ) Locais de venda de lanches e bebidas 
( ) Acessos aos sanitários 
( ) Setores da torcida visitante 
( ) Setores da torcida local 
( ) Acesso ao vestiário do time Mandante 
( ) Acesso ao vestiário do time Visitante 
( ) Acesso ao vestiário dos árbitros 
( ) Túnel de Acesso ao gramado 
( ) Área do evento (campo de jogo) 
( ) Áreas sensíveis – cobertura do estádio, caixas d’água, torres de eletricidade e 
comunicação, quadros de energia e geradores 
(    ) Acesso à Sala do VAR 
4.6 O Estádio possui sistema de som? 

 
SIM (   ) 

 
NÃO (  X  ) 
 

Observações:  
 
O estádio não possui um sistema fixo de som para utilização em dias de jogos, sendo informado 
que tais equipamentos são instalados por funcionários e colocados em condições de utilização a 
cada jogo, a fim de estabelecer todas as comunicações necessárias e exigidas pela legislação 
vigente ou regulamentos das competições em que o clube usuário participa. 
 
4.7 O Sistema de som está integrado à central de monitoramento? 
 
SIM (  ) 

 
NÃO (  X   ) 

 
4.8 Qual o(s) meio(s) de comunicação utilizados internamente pela 

segurança durante a operação? 
( ) Rádio 

  (    ) E-mail 
( ) Telefone Fixo 
( x ) Telefone Móvel 

  (    ) Aplicativos de envio de mensagem 
   (    ) Redes sociais 
 
4.9 São divulgadas aos torcedores – em local público – as informações 
necessárias (vide Documento 7. Plano de Ação – Diagnóstico de Cenário – Itens 

1A, 1B, 1C e 1D)? 
 
SIM ( x ) 

 
NÃO ( ) 
 

4.10 Existe uma sala de crise? 
 
SIM ( ) 

 
NÃO (X) 
 

Não há uma sala exclusivamente definida como “sala de crise”, porém o Posto de Comando entre 

outras funções atende a gestão de crises. 

4.11 É realizado Plano de Contingência para incidentes como: 
(X) Problemas no acesso dos torcedores 



 
 

(X) Violência entre torcedores 
  (   ) Falha de Sistemas Críticos 
Observações: 

A Polícia Militar elabora um Plano de ação próprio com base nas informações obtidas 

na reunião preparatória com a participação de todos os órgão públicos e privados 

envolvidos na operação. Dessa forma são estabelecidos os seguintes procedimentos 

relaciobados ao ítem 4.11: 

4.11.1. Ocorrências de tumulto: atuação do policiamento, conforme protocolos próprios, 

sendo necessário o rápido acionamento por parte da organização; nos casos em que a segurança 

privada venha a intervir em algum fato; 

4.11.2. Plano de contingência: o clube usuário do estádio deverá providenciar e encaminhar 

à Polícia Militar plano (anexo a este Laudo de Segurança) contendo informações sobre o 

planejamento e execução operacional, de prestação de socorro e de abandono de área. 

Abandono de área: a organização deverá providenciar cópia do Plano de Abandono de Área. 

Registre-se a necessidade de divulgação das rotas de fuga ao público através de sistema de som 

ou outras alternativas que efetivamente demonstrem às pessoas a direção a ser seguida; tanto 

os policiais militares, quanto orientadores e profissionais da segurança privada devem: auxiliar 

na saída do público, desobstruindo toda e qualquer via, orientar corretamente o público, 

manter-se calmo durante o incidente e proporcionar o acesso do público a locais que eliminem 

ou reduzam os danos à vida ou à integridade física. 

4.11.3. Incidentes com múltiplas vítimas: atender às orientações dos profissionais envolvidos 

para um efetivo e rápido atendimento; o policiamento acionará o Corpo de Bombeiros, o 

Serviço de Atendimento Médico de Urgência (SAMU) e de outros órgãos de apoio. A remoção 

das vítimas aos centros hospitalares ocorrerá conforme orientação dos profissionais 

envolvidos. Os órgãos envolvidos deverão indicar representante para compor o gabinete de 

gerenciamento de crise a ser instalado no Posto de Comando da Polícia Militar. 

4.12 É realizado uma Avaliação de Risco por partida? 
 
SIM (X) 

 
NÃO ( ) 
 

4.13 O Estádio possui canal de denúncia para registro em casos de violência? 
 
SIM (X) 

 
NÃO ( ) 
 

 
5. INFRAESTRUTURA PARA A SEGURANÇA DOS CLIENTES 



 
 

 
5.1 Existe sinalização nas vias de acesso do estádio? 
 
SIM (X) 

 
NÃO ( ) 

5.2 O estádio possui estacionamento interno para: 
(X ) Carros de torcedores 
(X ) Carros de parte dos sócios 
( ) Ônibus de torcida Mandante 
( ) Ônibus de torcida Visitante 
( ) Aplicativos de envio de mensagem 
(X ) Veículos de membros da Delegação Mandante 
(X ) Veículos de membros da Delegação Visitante 
(X ) Árbitros – com espaço delimitado e reservado 
(X ) Imprensa – com espaço delimitado e reservado 
(X ) Entidade Organizadora da Competição - com espaço delimitado e reservado 
( ) Autoridade - com espaço delimitado e reservado 

  (X ) Serviços de emergências e segurança – com espaço delimitado e reservado 
5.3 Quantas bilheterias existem por setor e quantos guichês existem em cada 

bilheteria? Descriminar setores, bilheterias e guichês 
Setores Bilheterias Guichês 

6, 7, 8 e Cobertas Portões “A” e “B” 6 guichês 
3, 4, 5 e Central Portões “C” e “D” 6 guichês 
Visitante Portões “F” e “G” 6 guichês 
   
5.4 O posicionamento das bilheterias é adequado? 
 
SIM (X) 

 
NÃO ( ) 
 

Observações: 

 
Importante consignar que em razão da proximidade das bilheterias com os respectivos portões 
de acesso faz-se necessária e indispensável a utilização de gradis instalados tanto para o 
balizamento de filas nos guichês quanto o balizamento de filas nos portões de acesso, de forma 
a garantir a organização e segurança de torcedores e demais envolvidos na operação. 
 



 
 

 
Figura 5: Padrão mínimo de instalação de gradis para controle de acesso e balizamento 

de público (I) 
 

 
Figura 6: Padrão mínimo de instalação de gradis para controle de acesso e balizamento 

de público (II) 
 



 
 

 
Figura 7: Padrão mínimo de instalação de gradis para controle de acesso e balizamento 

de público (III) 
 

 
Figura 8: Padrão mínimo de instalação de gradis para controle de acesso e balizamento 

de público (IV) 
 



 
 

5.5 Existe bilheteria exclusiva para a torcida visitante? 
 
SIM (X) 

 
NÃO ( ) 
 

5.6 Existem pontos de venda fora do estádio? 
 
SIM (X) 

 
NÃO ( ) 
 

5.7 Os portões são sinalizados? 
 
SIM (X) 

 
NÃO ( ) 
 

5.8 Os setores são sinalizados? 
 
SIM (X) 

 
NÃO ( ) 
 

5.9 As arquibancadas têm setores com barreiras físicas para separação de 
torcedores ? 
(X) Físicas 
(X) Móveis 

  (   ) Não existem barreiras físicas 

Observações: 

Entre os setores 4 e Cadeiras Cobertas/Central Descobertas há barreira física composta 

por alambrados. Entre os setores 5 e Cadeiras Cobertas/Central Descoberta há também 

barreira física composta por alambrados. Entre os setores das Cadeiras Cobertas e Central 

Descoberta, há a separação por meio de grades metálicas fixas. Havendo ainda separação 

física por meio de alambnrados entre os “subsetores” Lateral A, Lateral B e Central, do 

setor das Cadeiras Cobertas. 

Nessas separações acima mencionadas faz-se necessária a presença constante de 

orientadores/segurança privada para garantir que torcedores de um setor não acesso o 

outro, evitando assim a perda do controle de acesso do público aos respectivos setores e 

sua consequente superlotação. 

Há também separação física com alambrados entre os setores de visitante (setores 1 e 2) 

e mandante (3 e seguintes). Além desta separação, durante as operações e de acordo com 

o cenário apresentado na reunião preparatória, sendo considerados todos os fatores de 

risco, é possível estabelecer a separação e/ou delimitação da área destinada à torcida 

visitante através da instalação de cordas entre os setores 1 e 2, mitigando a possibilidade 

de ocorrências de tumultos ou desordens entre as torcidas. 

 



 
 

 

Figura 9: Barreiras fixas para separação de torcedores (I) 

 

 

Figura 10: Barreiras fixas para separação de torcedores (II) 

 



 
 

 

Figura 11: Barreiras fixas para separação de torcedores (III) 

 

5.10 Quando móveis, as barreiras respeitam as vias de saída de emergência 
em relação à capacidade do setor? 
 
SIM (X ) 

 
NÃO (     ) 
 

5.11 Os assentos são numerados: 
(X ) Na totalidade 

  (    ) Parcialmente – Inserir percentual numerado:     
  (    ) Não são numerados 
5.12 Existe a necessidade de serem adaptados fluxos aos acessos do estádio para 

torcida visitante no intuito de maior proteção e segurança? 
 
SIM ( X  ) 

 
NÃO (     ) 
 

Observações: 

O entorno da Arena não conta com vias de acesso exclusivas para circulação de torcedores 

visitantes em dias de jogos, questão essa somada ao fato de estar inserida em corredor de grande 

circulação veículos e pessoas, com vias de acesso estreitas e, ainda, grande movimentação de 

torcedores que não chegam a adentrar ao estádio, porém, aglomeram-se nas imediações, 

aumentando, assim, a possibilidade de ocorrências de confrontos em jogos com elevado grau de 

antagonismo entre as torcidas. Para tanto, é necessária a mobilização de efetivo exclusivo para 

garantia da segurança durante a operação de escolta para chegada e saída de torcida visitante. 

Sendo assim  em jogos de grandes proporções e/ou alto nível de antagonismo e rivalidade 

exacerbada entre as torcidas, é realizado o isolamento temporário das vias que compreendem a 

circulação de torcida visitante na área externa do estádio. 

 



 
 

5.13 Existe espaço reservado para a Torcida Organizada? 
  (   ) Mandante  
                                               (   ) Visitante 

Observações: 

 
Apesar de não existir local reservado, costumeiramente as torcidas organizadas do clube 
mandante (usuário do estádio) instalam-se no setor Central Descoberto e no setor 4; e a 
torcida organizada do clube mandante instala-se no setor 1. 
 
 5.14 Os locais destinados às torcidas organizadas são distantes entre si? 
 
 SIM ( X   ) 

 
NÃO (     ) 
 

5.15 No espaço reservado para a torcida visitante existe(m): 
(X ) Serviço de Alimentação e Bebida (Bares / Lanchonetes / Ambulantes) 
(X ) Banheiros Masculinos 

  (X ) Banheiros Femininos  
                                              (X ) Banheiros PNE 
5.16 O setor ocupado pela torcida visitante oferece condições de segurança que 
dispensem o emprego massivo de força policial? 
 
SIM (     ) 

 
NÃO ( X    ) 
 

Observações: 

Em eventos com a presença de torcida visitante com alto grau de rivalidade e animosidade, é 

necessário um espaço maior de isolamento nas laterais dos setores 2 e 3, visando minimizar a 

tentativa de invasão do local, a possibilidade de confronto e demais incidentes, sedo que uma das 

alternativas utilizadas pelo policiamento é o posicionamento de policiais militares na divisão entre 

torcidas antagônicas. Além disso, houve a recomendação, por parte da Polícia Militar, para que 

em dias de jogos em que há a identificação de animosidade entre as torcidas (torcidas com elevado 

grau de antagonismo) seja instalado no alambrado que divide os setores 2 e 3 artifício capaz de 

impedir o contato visual entre as torcidas ou ainda a passagem de eventuais materiais, bem como 

capazes de dificultar ainda mais eventuais tentativas de invasão, como por exemplo tapumes 

metálicos removíveis. 

5.17 O local de permanência em campo dos clientes a seguir é protegido com 
cobertura: 
(X ) Atletas (Banco de Reservas)  
(X ) Comissão Técnica 

  (X) Árbitros 
5.18 As plataformas de transmissão são: 
( X) Fixas 
( ) Móveis  
( ) Próprias  



 
 

  (    ) Locadas 
5.19 As plataformas de transmissão estão isoladas dos torcedores? 
 
SIM (  X  ) 

 
NÃO (    ) 
 

5.20 A área do campo é protegida da invasão de torcedores? 
 
SIM (   X  ) 

 
NÃO (     ) 
 

5.21 Os acessos à cobertura do estádio, às caixas d’água, torres de eletricidade e 
comunicação, quadros de energia, geradores e demais áreas sensíveis, ficam 

protegidas do acesso de torcedores? 
 
SIM ( X  ) 

 
NÃO (     ) 
 

Observações: 

 
Todas as áreas citadas no item 5.21 ficam parcialmente protegidas do acesso de 
torcedores, pois podem, caso não haja a supervisão de orientadores/segurança privada, 
serem acessadas mediante escalada áreas como a cobertura das arquibancadas (cadeiras 
cobertas). 
Outrossim, houve ainda a recomendação por parte da Polícia Militar para que sejam 
feitas melhorias nas proteções/isolamentos das torres de iluminação do estádio. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Figura 12: Torre de iluminação 

 
5.22 Existem pontos sensíveis onde possa ocorrer o acesso de torcedores sem o 

ingresso? 
 
SIM (   X  ) 

 
NÃO (     ) 
 



 
 

Observações: 

 
A lateral compreendida em toda a extensão das quadras 2 e 3 da Rua Luiz Beviláqua 
não possui portão de entrada de torcedores, contudo mesmo o muro sendo alto é 
costumeira a tentativa de invasão mediante escalada e acesso à área livre localizada à 
retaguarda dos setores 6, 7 e 8. 
Sendo assim, faz-se necessária e imperativa a presença de orientadores/segurança 
privada com responsabilidade sobre tal área, para que, com o apoio de patrulhas da 
Polícia Militar possam coibir tal prática e evitar a invasão do estádio ou o acesso com 
materiais proibídos que possa, por consequência, comprometer a segurança da operação. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Figura 13: Muro lateral, rua Luiz Beviláqua (atrás dos setores 6, 7 e 8) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Figura 14: Escada de acesso ao setor 8 

 
5.23 Existem pontos sensíveis onde possa ocorrer a entrada de objetos  não 

autorizados no estádio? (armas, drogas, bebidas, alimentação, rojões, explosivos, 
etc.) 
 
SIM (   X  ) 

 
NÃO (     ) 
 



 
 

 

Observações: 

 
Mesmo local mencionado no item 5.22. 
 
5.24 Existem materiais perigosos no interior do estádio que possam ser utilizados 
em tumultos e confrontos de torcedores? (restos de obras, cadeiras soltas ou facilmente 
removíveis, materiais de alvenaria soltos, peças de banheiro, calçadas, rebocos, hastes, metálicas, 
madeiras, alambrados, corrimãos, guarda corpos facilmente removíveis, dentre outros). 

 

No setor das cadeiras cobertas existem lixeiras que não estão fixadas e que, em casos de tumulto 

podem ser utilizados pelos torcedores. 

 

 
6. ESPAÇO PARA A ATUAÇÃO DE ÓRGÃOS DE SEGURANÇA E AFINS 
 
6.1 A Polícia Militar possui um espaço no estádio que seja utilizado para 
atendimento do torcedor em dias de jogo? 

 
SIM (X) 

 
NÃO ( ) 

 

 
Figura 15:  Visão do Posto de Comando a partir do lado externo 

6.2 Há duas salas de confinamento coercitivo com capacidade adequada ao 
tamanho do estádio? 
 
SIM ( ) 

 
NÃO ( X) 
 

6.3 O Estádio possui sala reservada para o exercício das atividades do Juizado 
Especial Criminal (JECRIM)? 
 
SIM ( ) 

 
NÃO ( X) 
 

6.4 A Polícia Civil possui um espaço no estádio que seja utilizado para 
atendimento do torcedor em dias de jogo? 



 
 

 
 
 
 
 

 
DIAGNÓSTICO 

 
Restrição 1:  
O estádio não possui um sistema fixo de som para utilização em dias de jogos, sendo informado 

que tais equipamentos são instalados por funcionários e colocados em condições de utilização a 

cada jogo, a fim de estabelecer todas as comunicações necessárias e exigidas pela legislação 

vigente ou regulamentos das competições em que o clube usuário participa. 

 

 

 
Providências: Que seja providenciado o sistema de som, ainda que removível, a cada 
vistoria prévia que antecede os eventos despostivos a serem realizados no estádio. 
Prazo: a cada evento. 

Fotos:  
 

 
Restrição 2:  

Em eventos com a presença de torcida visitante com alto grau de rivalidade e animosidade, é 

necessário um espaço maior de isolamento nas laterais dos setores 2 e 3, visando minimizar a 

tentativa de invasão do local, a possibilidade de confronto e demais incidentes, sedo que uma das 

alternativas utilizadas pelo policiamento é o posicionamento de policiais militares na divisão entre 

torcidas antagônicas. para que  

Providências: Em dias de jogos em que há a identificação de animosidade entre as torcidas 
(torcidas com elevado grau de antagonismo) seja instalado no alambrado que divide os setores 
2 e 3 artifício capaz de impedir o contato visual entre as torcidas ou ainda a passagem de 
eventuais materiais, bem como capazes de dificultar ainda mais eventuais tentativas de invasão, 
como por exemplo tapumes metálicos removíveis. 
Prazo: a cada evento em que for identificada tal possibilidade. 

Fotos: 
 

 

 
SIM ( ) 

 
NÃO ( X) 
 

6.5 O Estádio possui um espaço para o Serviço de Atendimento ao torcedor 
(Ouvidoria)? 
 
SIM (X) 

 
NÃO (   ) 
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